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•英國二十五年來非戰時期最大的一次
油料火災事故 

•英政府成立六人小組調查委員會於
2008年底，花了整整三年完成事故調
查報告 

•2009年完成油品輸儲中心安全及環保
之全面性新的標準規範（提高標準） 

•2011年英國安全衛生署及環保署發佈
總結報告 

 



災情嚴重 

•爆炸導致方圓八公里範圍內的建築不同程
度受損。 

•共持續燒了60多個小時。 

•近兩千人避難疏散，學校停課兩天，附近
道路關閉達數月之久，油庫設施大部分損
毀，成為廢墟。 



Buncefield  災後情形 



背景介紹：輸儲中心 



背景介紹：地理位置 

位於倫敦的東北部，負責英格蘭東南部及各機場油料供應 



背景介紹 

•1968年開始營運，儲存容量為27萬公秉油
料，包含汽油、柴油、煤油以及航空燃油
，佔英國 8%的油料供應量。是英國第五大
油庫。 

•屬Total公司（60%）和美國Texaco公司
(40%)合資企業Hertfordshire石油儲備公
司(HOSL)所有。 

•BP公司和Shell公司也租用這個油庫。 





事故摘要 

•Buncefield輸儲中心內浮頂油槽（代號912
，容量6000M3）於當地時間2005年12月10日
（星期六）午夜，開始以長途管線接收無
鉛汽油 

•於11日（星期日）清晨約5:30，因系統中
液位計至3:05指示仍顯示水平線，未能顯
示實際上升液位 



•而該液位計上所設定三種液位警報：使用
者液位(user level)、高液位及高高液位
警報，亦因液位計卡住失效，未能發出警
報，控制室人員未注意異狀 

•又獨立式高液位開關不知也已失效，致汽
油溢流沿著槽壁流至防溢堤內，此時亦無
人從現場監視器發現，油品持續溢流出 



現場監視器顯示蒸氣雲逐漸擴散 



•6:01此巨大蒸氣雲
被廠外加油之油罐
車司機發現，立即
告知油庫人員，按
下警報器並開啟消
防泵，幾乎就在同
時產生第一個大爆
炸 

•爆炸威力非常強勁，
附近建築物及油槽等
嚴重損毀，方圓八公
里之建築物都受到波
及，隨後更多的爆炸
並引起大火，臨近20
個大型油槽陷入火海
中 



蒸氣雲擴散情況及可能之爆炸時間與地點 



火災時油品溢出示意圖 



人員傷亡及財物損失情形 
人員傷亡：43人受傷。 

財物損失：估計總損失約英磅10億元。包
括梅蘭工業區損失約為英磅1.5億元；因油
品供應量受影響，附近機場營運損失約英
磅2億5千萬元；其他無法量化的損失如道
路關閉影響交通、貨運、製造、採購等。 

2010年7月16日經法院判處五家公司對本次
事故失責，包括Total公司、HOSL公司、
BPA公司等共計處罰超過400萬英磅，而訴
訟之社會成本亦超過400萬英磅。 

 



現場及臨近梅蘭工業區災損形況 



環境污染 

•大火造成的黑煙進入大氣中飄至幾千
英哩遠，黑煙在空中緩慢彌漫，形成
毒雲、黑雨以及有害空氣嚴重影響倫
敦和英格蘭東南部廣大居民的身體健
康。 

•油庫爆炸造成了嚴重的水土污染，預
估復育需十年以上時間。 

 



大火造成的大量黑煙
顯像在衛星站照片上 

大火造成的黑煙進入
大氣中造成空氣污染 



災情及影響 

•爆炸導致方圓八公里範圍內的建築不同程
度受損，劇烈程度相當於2.4級地震。 

•共持續燒了60多個小時，總共近1000名消
防人員投入救災工作，使用1.5萬噸水以及
250噸消防泡沫原液。 

•近兩千人避難疏散，學校停課兩天，630家
公司16500名員工營運受到影響，附近道路
關閉達數月之久，油庫設施大部分損毀，
成為廢墟。 



救災中消防水線搭接照片 



事故原因分析 
 

直接原因： 

汽油自油槽溢出油氣與空氣混合形成巨
大可燃性蒸氣雲遇火源（可能為緊急消
防泵房內之泵浦啟動、緊急發電機啟動
等）引起爆炸 

蒸氣雲爆炸之威力之範圍特別大之原因： 
庫區內及週邊茂密的樹叢是産生巨大的異常
高壓的原因 



事故原因分析 
 

間接原因： 
1) 912油槽(圖十五)之液位計自2005年8月

開始即有間歇性14次卡住的問題，卻無
人負責及有效解決問題。 

2) 912油槽之液位計（會直接顯示在控制室
顯示器上）於事故當日3:50即卡住不再
隨進油量上升而保持水平指示，但控制
室人員未發覺異常立即處置，故即使實
際液位超過高液位設定值，也不會發出
警報。 

。 



事故原因分析 
 

間接原因(續)： 
3) 「獨立高液位警報器(Independent 

High-Level Switch,IHLS)」亦失效，致
油品沿著槽壁流至防溢堤內：此裝置於
2004年7月1日更新，但設計廠商未告知
安裝廠商有部份已更動而安裝錯誤，而
使用維護上之重要訊息並未有效傳達現
場人員充分了解，致此裝置無法有效運
作。 

。 



事故原因分析 
 

間接原因(續)： 
4) 油槽防液堤內未設置漏油及可燃性氣體偵

測器以提早警示及緊急處理。 

5) 現場監視器顯示有白霧狀蒸氣雲聚積（直
徑約360公尺），但無人發現，未能即時處
置關斷進油泵。 

6) 部分管線穿越防溢堤處未予適當密封，油
品自孔隙漏出而四散 



管線穿越防溢堤處未予適當密封 



基本原因分析及改善 
 

基本原因： 

油槽卸收安全作業標準不完
善 

改善對策： 

訂定完善之油槽卸收安全作業
標準(油槽收油在液位計失效
下，如何估計油槽可能上升液
位及加強現場檢查次數)，詳
細說明油槽卸收準則（即油槽
收油時機及條件）及附加之的
安全防護措施、如溢油之通報
及處置、溢油事故原因調查等
。 



基本原因分析及改善(續) 
 

基本原因： 

對於液位計、IHLS等重要設
備未有完善的維護保養及檢
查制度。 

改善對策： 

•IHLS及液位計裝置重新設計
確保其安全防護功能，安裝
、測試、使用及維護均要有
詳細說明手冊及教育訓練人
員。 

•高液位偵測警報及自動關斷
裝置之設計必須確保安裝之
後能正常運作達到預期功效
，並教導傳達相關安裝測試
及使用維護知識，讓相關人
員充分了解。 



基本原因分析及改善(續) 
 

基本原因： 

油槽防溢系統及防溢堤
之設計不週全（圖十八
），無污水(油)處理之
第三道防線。 

 

因輸儲處理量增加，人
員工作量及工作壓力相
對增加，忽略安全管理
及落實。 

 

改善對策： 

重新檢討防溢堤設置標準
規範，並落實執行。 

 

 

 

檢討人力運用並加強危害
認知及風險管理教育訓練
。 



基本原因分析及改善(續) 
 

基本原因： 

•消防水泵房離油槽太近，
位置不當，且消防水量無
法供應多個油槽火災。 

•針對類似重要大型油品輸
儲中心，政府未就風險管
理概念訂定更高的設置、
管理及緊急應變等標準以
防止類似意外發生。 

改善對策： 

•重新檢討油庫之儲油涵容量
、消防水源設置及類似事故
救災廢水之處理等並作風險
評估。 

•消防水泵房與油槽間須保持
安全距離。 

•油槽防液堤內設置漏油及可
燃性氣體偵測器。 

•訂定高標準之油品輸儲中心
安環設施設備及操作管理規
範 



First published 2009 



學習重點 

• 液位計為油槽重要設備，應有完善的維護
保養及檢查制度，確保在正常運作狀態。 

• 油槽應設置漏油偵測器，輕油類另加設氣
體偵測器。 

• 防溢堤確保密封完整性，如有縫隙應立即
以合格材質補正。 

• 收發油量雙方要密切連繫對帳，並定期巡
視。 
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http://www.youtube.com/watch?v=fDVdipBgKSY；中文：
http://www.tudou.com/programs/view/q2-4rIHA9l4/?fr=rec1   

3. The Buncefield Incident 11 December 2005, the final report of the 
Major Incident Investigation Board, Vol,2008.( 
http://www.buncefieldinvestigation.gov.uk/reports/volume1.pdf) 

4. Safety and environmental standards for fuel storage sites--Process 
Safety Leadership Group Final report, HSE Books, 2009.( 
http://www.hse.gov.uk/comah/buncefield/fuel-storage-sites.pdf) 
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http://www.hse.gov.uk/comah/buncefield/fuel-storage-sites.pdf


誌謝 

完成案例教材 
• 工安事故動態摸擬互動教學光碟一套及書 
• 工安事故案例彙集(一)～(四)，本案例收在(五)中 

• 看事故學工安 
 
 

本公司事故案例小組成員： 
李榮源、吳芳枝、陳萬鼎、曾玲玲、張慶賢、黃英堅、 
董良明、蔡見能、蘇俊吉 
徐錦源、洪俊銘、張振芳、吳晴曦、施學堯、許英福、梅競
歐金忠、陳坤、左克東、葉日春、陳昭富 

 



報告完畢 

       敬請指教 
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